EDV Services Metzger

Serviceleistungen
Helpdesk
Clientbetreuung
Fernwartung
Reparatur und Wartung
Serverbetreuung
Virtualisierung

Netzwerkbetreuung

Alle Preisangaben verstehen sich in EU-
RO zuzuglich der zum Zeitpunkt der
Lieferung und Leistung giiltigen Umsatz-
steuer und sind freibleibend bis zur Auf-
tragserteilung.

Die Abrechnung der erbrachten Leistun-
gen erfolgt nach tatsachlich dokumen-
tiertem Aufwand in Zeiteinheiten a 15
Minuten. Die erste Stunde wird immer
voll berechnet. Verbrauchsmaterialien
wie Kabel, Stecker, Zubehor, etc. wer-
den separat berechnet.

Die Abrechnung erfolgt monatlich, spa-
testens jedoch nach Projektende. Die
Zahlung ist nach Rechnungsstellung
ohne Abzuge sofort fallig

Es gelten unsere, zum Zeitpunkt der
Leistung gultigen Allgemeinen Ge-
schéaftsbedingungen. Die jeweils gultige
Version unserer AGB ist unter http://
www.esm-gbr.de/agb.pdf abrufbar.

*: Ab 200km wird die gesamte Anfahrt
mit 0,90 EUR netto pro km abgerechnet.

Dienstleistungspreise PC/MAC

Stundensatz 70,00 EUR
Tagessatz 560,00 EUR
Anfahrtspauschale bis 30km 20,00 EUR
Anfahrt (30 - 60km) 40,00 EUR
Anfahrt (ab 60km™) 90,00 EUR
Stundensatz ab 18.00 Uhr 90,00 EUR
Stundensatz Wochenende / Feiertag 150,00 EUR
Dienstleistungspreise Server

Stundensatz 120,00 EUR
Tagessatz 960,00 EUR
Anfahrtspauschale bis 30km 20,00 EUR
Anfahrt (30 - 60km) 40,00 EUR
Anfahrt (ab 60km*) 90,00 EUR
Stundensatz ab 18.00 Uhr 130,00 EUR
Stundensatz Wochenende / Feiertag 150,00 EUR
Dienstleistungspreise Netzwerk

Stundensatz 60,00 EUR
Tagessatz 480,00 EUR
Anfahrtspauschale bis 30km 20,00 EUR
Anfahrt (30 - 60km) 40,00 EUR
Anfahrt (ab 60km*) 90,00 EUR
Stundensatz ab 18.00 Uhr 80,00 EUR
Stundensatz Wochenende / Feiertag 150,00 EUR
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